Métodos Consensuais e
Sistemas Integrados de Justica

Tudo o que vocé precisa saber sobre a nova
era da resolucao de conflitos
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A Crise da Jurisdicao Estatal

Morosidade judicial, inflagao litigiosa e a
busca por respostas pacificas e efetivas
aos conflitos impulsionam uma nova
cultura: a autocomposicao.



O Sistema Multiportas

Origem

Criado por Frank Sander, o modelo triagem conflitos
. para a porta de resolugao mais eficiente.

Conceito

Multi-Door Courthouse: cada conflito tem uma via
. ideal — judicial, arbitral ou consensual.



Mapeamento dos Métodos

de Resolucao

METODOS HETERONOMICOS
« JUDICIARIO « ARBITRAGEM

e

METODOS AUTOCOMPOSITIVOS
« NEGOCIACAO « CONCILIACAO « MEDIAGAD
DECISAQ CONSTRUIDA PELAS PARTES

A diferenca central: quem decide —

um terceiro ou as proprias partes?



ARTICLE | — RIGHTS AND DUTIES

All citizens shall be equal before the law,
and no person shall be discriminated against
on account of race, gender, or belief.

Every individual holds inherent dignity

and the right to pursue happiness freely.

CONSTITUTION

The government shall protect freedom

of speech, assembly, and press for all
people within its jurisdiction, ensurin g
that justice remains acresiible to every
citizan without erciduscerin or delay.
cimzen vithottiy copar

Bases Constitucionais da

Consensualidade

O art. 5° XXXV da CF garante acesso a
ordem juridica justa. O CPC/2015 reforca
esse principio com incentivos expressos a

autocomposicao.




Negociac¢ao Posicional vs.
Colaborativa

Posicional (Distributiva)

Foco em posicoes rigidas. Logica
de ganha-perde.

Integrativa (Harvard)

Foco em interesses. Logica
colaborativa de ganha-ganha.



Os 4 Elementos do Modelo Harvard

« Y
Pessoas
Separe as pessoas do problema.
4
« DY
Interesses
Fogue em interesses, ndo em posic¢oes.
4
« DY
Opcoes
Crie opgdes de ganho mutuo.
4
« DY
Critérios
Use critérios objetivos.
A\ 4




BATNA / MAANA e MAPAN

BATNA / MAANA

Melhor Alternativa para

1 um Acordo Negociado — o
qgue vocé faz se nao houver
acordo.

MAPAN

Pior Alternativa — o piso
mMinimo aceitavel antes de
recusar qualquer acordo.



Justica Restaurativa e Enfoque
Sistémico

Principios de restauracao de lacgos, reparacao
do dano e inclusao de comunidades no
tratamento de controvérsias — além da
punic¢ao tradicional.



Constelacoes Sistémicas
no Direito

O que é?

Aplicacao das ordens do amor e
dindamicas familiares para
compreender as raizes dos
conflitos juridicos.

Para que serve?

Revelar padrdes ocultos que
alimentam litigios e abrir caminho
para solucdes duradouras.



Praticas Colaborativas no Direito

Equipes multidisciplinares — advogados,
psicoélogos e consultores financeiros — atuam
juntas com termo de nao atuacao judicial,
resolvendo conflitos fora dos tribunais.



O Novo Perfil do Advogado

Perfil Tradicional

1 Adversarial, focado no
litigio e na vitdria judicial.

Perfil Colaborador

Assessor de

y autocomposicao,
facilitador de acordos
sustentaveis.
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Comunicacao Assertiva

Estratégias para desarmar posicoes
rigidas, gerenciar hostilidade e
reconstruir canais de dialogo entre partes
em conflito.




Pluralismo Juridico e ODR

c()~ Métodos Comunitarios

r- o
Praticas consensuais em
comunidades tradicionais e
associagcdes com dinamicas

proprias.

| ODR Digital

Plataformas de negociacao

n

online, mediacao assincrona e
uso de algoritmos na
resolucgao virtual.



Etica, Confidencialidade e
Autonomia

A consensualidade tem limites: preveng¢ao
de abusos de poder, respeito a vontade livre
e esclarecida das partes e sigilo absoluto do
processo.



Modelo Adjudicatorio vs.

Consensual

MODELO
ADJUDICATORIO

DECISAD IMPOSTA LoGICA
POR TERCEIRO GANHA-PERDE

=

; OLHAR PARA
Sl GANHA | PERDE 0 PASSADO

OLHAR PARA
0 PASSADO

SOLUGAO RiGIDA

MODELO
CONSENSUAL

DECISAO CONSTRUIDA LOGICA
PELASPARTES GANHA-GANHA

OLHAR PARA S SOLUGOES FLEXIVEIS
O FUTURO E CRIATIVAS



Origem da Decisao

Adjudicatorio
Imposicao por um terceiro —
Juiz ou Arbitro.

@)

Aol

Consensual

Construcdo conjunta pelas
proprias partes envolvidas.



Olhar Temporal e Solucao

1 Passado

Adjudicatorio: producao de
provas sobre fatos ja
ocorridos.

y Presente

Ponto de inflexao — escolha
do método adequado.

3 Futuro

Consensual: reestruturacao
de relagdes e solugdes
criativas.



Aviso Institucional

@ Este conteldo da Profec Cursos é
estritamente informativo, tedrico e
educacional. Nao substitui treinamento
pratico e capacitagdes técnicas exigidas
para a facilitacdao de métodos
consensuais.



Pronto para dominar os Métodos
Consensuais?

Compartilhe este carrossel com colegas
juristas e futuros mediadores. Salve para
consultar sempre que precisar! &
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